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מתוצרת  נוספת מוגבלת למכונות קפה  אחריות  -קבל -קנה מבצע תקנון 
onghiLDe שבמבצע 

 כללי  .1
מכונת קפה   תקנון זה נועד להסדיר ולקבוע את תנאי המבצע, כהגדרתו להלן, בנוגע לרכישת .א

)להלן:  בלבד על ידי ברימאג דיגיטל אייג' בע"מת המיובא, שבמבצע DeLonghiמתוצרת 
 . מוצר מעודפים, תצוגה או פגום למעט (,"ברימאג"

רק משתתף במבצע שעמד בכל תנאי תקנון זה יהיה זכאי למימוש ההטבה. בכל מקרה בו   .ב
משתתף במבצע ינהג שלא על פי כללי המבצע והוראותיו, תהיה ברימאג רשאית לפוסלו, ולא  

 תהיה לו כל דרישה ו/או טענה ו/או תביעה כנגד ברימאג בקשר לכך.

התאמה כלשהי בין הוראות תקנון זה לפרסומים אחרים כלשהם  -בכל מקרה של סתירה או אי  .ג
תגברנה הוראות תקנון  בדבר שינוי תקנון זה,    למעט הודעה מטעם ברימאג המבצע,  עם בקשר

 זה, לכל דבר ועניין.  

 גברים ולנשים כאחד. ומופנים אל אך מיועדים תנאי תקנון זה מנוסחים בלשון זכר  .ד

  תקנון זה יוצג באתר האינטרנט של ברימאג במשך תקופת המבצע, בכתובת אתר האינטרנט .ה
https://www.brimag.co.il ( :אתר ברימאגלהלן")" . 

 הגדרות .2

 תיאור המונח  המונח

 "מבצעה"
קנה  )מוגבלת(  -קבל  -מבצע  הנוספת  האחריות  ולתעודת  לתנאיו  בהתאם   זה 

 . המפורטים בתקנון זה
המוצר    רכשא(    :)במצטבר(  הבאים   תנאיםכל  ב   שעומד בלבד  פרטי  צרכן   " משתתף" את 

במבצע   ביתי  שעיקרו  לשימושהמשתתף    המוצר   את  רכשב(    משפחתי;  או  אישי, 
מובהר כי המבצע אינו חל על   .בכפוף לתנאים המנויים בתקנון זהו  בתקופת המבצע

 . רכישות מוסדיות או סיטונאיות

ים המוצר"
 " שבמבצע

מדגם   קפה  בלבד,    DeLonghiמתוצרת  מכונות  להלן  המפורטים  מהדגמים 
 : מוצר מעודפים, תצוגה או פגום למעטעל ידי ברימאג בלבד,  יםהמיובא 

 
EXAM440.55BG, EXAM440.55W, EXAM440.55B, EXAM440.55G,  

EC9865M, EC9555M  ו- EC9555B. 
 

המשתת  המוצר  ולפי ף  מחירי  בלבד  המורשים  המשווקים  ידי  על  נקבע  במבצע 
בנקודת   ה במבצע עשוי להיות שונ ף  מוצר המשתתמחירי ה שיקול דעתם הבלעדי.  

 .ויוצג בנקודות המכירה עצמן   המכירה של המשווקים השונים 

 
 " ותההטב"

, מעבר לשנת  שנה)מוגבלת( לתקופה נוספת של    נוספתאחריות    לקבלתזכאות   .1
דין פי  על  הקבועה  המוצעת    האחריות  )מוגבלת(  הנוספת  האחריות  ולשנת 

ברימאג ידי  על  המבצע  ב  -קרי  .  בתקופת  נוספת  מדובר  אחריות  שנת  קבלת 
המצורפת  הנוספת )מוגבלת(  בכפוף לתעודת האחריות  והכל  ,  שלישיתמוגבלת  

 .לתקנון זה
 אינו ניתן להערכה.: שווי ההטבה

שנה השלישית בבית  מהלך הביקור טכנאי ב זכאות ל  -במקרה של תקלה במוצר   .2
במעבדת    הלקוח  המוצר  תיקון  לביצוע  צורך  שיש  ככל  וכן  עלות  תוספת  ללא 
וכן    -שירות   שירות,  לתחנת  והעברתו  הטכנאי  ידי  על  המוצר  לאיסוף  זכאות 

טכנאי,   ידי  על  ללקוח  נוספת.  החזרתו  עלות  שבמהלך    ללא  ככל  כי  מובהר 
האחריות  בתעודת  מכוסה  אינו  שתיקונה  בתקלה  מדובר  כי  יתגלה  התיקון 

יהיה הלקוח מחוייב בתשלום   -ועל כן תיקונה עולה כסף   הנוספת )מוגבלת(
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 תיאור המונח  המונח

עלות הבאת המוצר לתחנת השירות והחזרתה ללקוח    -כאמור אך בכל מקרה  
 תהיה ללא עלות.

 .: אינו ניתן להערכהשווי ההטבה
משווק "

המשתתף  
 " במבצע

ב  המופיע  המשווקים משווק  באתר   המורשים   רשימת  שהוא  כפי  החברה  של 
 . ברימאג ומעודכן מפעם לפעם 

 תקנון זה כפי שיעודכן מעת לעת ויפורסם באתר ברימאג.  "תקנון " 
 

 :המבצע תקופת .3

( או עד גמר המלאי, כמפורט להלן, לפי  "תקופת המבצעכולל( )להלן: ") 30.9.2025 -  15.07.2025 .א
   .יחידות 50: מכל דגםבידי היבואן  מינימאלימלאי  המוקדם מביניהם.

מבלי לגרוע מהאמור בסעיף קטן א' לחלק זה, תקופת המבצע תהיה במסגרת שעות הפעילות   .ב
 .המורשים המשתתפים במבצע המסחרית של המשווקים 

את   לשנות, וכן להפסיקוברימאג שומרת לעצמה את הזכות לשנות את תקופת המבצע או  .ג
  פעולה בכל  לנקוט שווי ההטבות וכןסוג או  המשתתפים במבצע,   קטגוריות המוצריםרשימת 

  הודעות  באמצעות לציבור  תימסר מתאימה מוקדמת . הודעההבלעדי דעתה שיקול לפי אחרת
 . ברימאג ובאתר  במבצע המשתתפים  המשווקים בחנויות  בכתב

 :  למבצע תנאים .4

משתתף אשר ירכוש בתקופת המבצע אחד מן המוצרים יהיה זכאי לקבל הטבה אחת בלבד   .א
 בגין כל מוצר, וכל זאת בכפוף להתקיימות כל התנאים הבאים:

ושילם תמורה  אצל משווק המשתתף במבצע המשתתף רכש את המוצר בתקופת המבצע  (1)
וברימאג   תנאי התשלום יוסדרו בין המשווק המשתתף במבצע לבין המשתתף מלאה בגינו.  

 .אינה מעורבת בקביעת המחיר

 על הלקוח:  (2)
יחד עם המספר הסידורי של   המשתתף במבצע  לצלם את המדבקה המודבקת על המוצר .א

 וכן  ; המשתתף במבצע המוצר
המוצר  .ב של  הרכישה  חשבונית  את  במבצע    לצלם  רכישה המשתתף  בביצוע  התומכת 

יא ג כשה מדבקת האחריות של ברימאצלם את  ; או לחילופין, לבהתאם לתקנון המבצע
 . ת כדיןומקורי  , תקפה

)מספר:  ואז   הווטסאפ  דרך  התמונות  את  ו/או  052-8828404לשלוח   / שליחה  (  לתאם 
 . ימים ממועד הרכישה 15וזאת בתוך תקופה של   - *2146באמצעות שיחה למספר: 

לא יהיה זכאי    -להוראות סעיף זה לעיל  לקוח שלא שלח את התמונות האמורות בהתאם  
השלישית ולהטבת  האחריות הנוספת ]מוגבלת[שנת    -קרי  לקבלת ההטבות כמפורט לעיל )

בעת   והחזרתו  שירות  לתחנת  המוצר  והובלת  השלישית  האחריות  בשנת  הטכנאי  ביקור 
 הצורך(.

שירות  .ג מברימאג  הדרכה  וקיבל  הזמין  הרכישה,  15בתוך    המשתתף  מיום  לא ו  ימים 
מיום   כי  ,  15.10.2025יאוחר  ההזמנה  תיאום  בעת  מראש  את הוא  וציין  לקבל  זכאי 

 ההטבה.  
  *2146:  מספר  טלפוןאמצעות  פרטים ליצירת קשר עם ברימאג שירות להזמנת ההדרכה, ב

 ;12:00 השעה  עד ו 08:00 שעהימי ו' מוב  17:00ועד שעה  08:00ה, בין השעות - בימים א'
במעמד   .ד ההטבה  את  לקבל  זכאי  יהיה  המוצר ההתקנה/המשתתף  על  ההדרכה  קבלת 

 ;  )ג( מטה4בכפוף לתשלום הנדרש כאמור בסעיף  15.10.2025עד ליום   וזאת בלבד
 לתקנון זה.   5לא החליף את המוצר או ביטל את העסקה כאמור בסעיף המשתתף  .ה
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המשתתף והמשווק המשתתף במבצע אינם רשאים להמיר או לשנות את ההטבה בכל אופן או   .ב
 צורה, ובכלל זה קבלת ההטבה אחרת חלף הטבה זו. 

 מימוש ההטבה: .ג
זה )התנאים למבצע(, יהא   4משתתף שעמד בתנאי תקנון זה, לרבות אלו המפורטים בסעיף 

למשתתף במבצע לא תעמוד כל  ללא תוספת תשלום.   ות, בכפוף לתנאיהן,ההטב קבלת לזכאי 
טענה, תביעה ו/או דרישה כלפי ברימאג או מי מטעמה בגין כל עיכוב או דחייה במועד קבלת  

 . ההטבה או כל חלק ממנה 
 

   ביטול עסקהשינוי או  .5

משתתף במבצע שהחליף את המוצר  לאחר הרכישה: החלפת המוצראו   במקרה של שינוי .א
שרכש במוצר אחר שאינו נמנה על קטגורית המוצרים המשתתפים במבצע הנזכרים מעלה,  

 ההטבה, תיפסק מיידית זכאותו לקבלת ההטבה או כל חלק ממנה שטרם סופק לו.  תטרם קבל

משתתף במבצע שביטל את העסקה, בהתאם למדיניות ביטול עסקה   :עסקהבמקרה של ביטול   .ב
, טרם קבלת ההטבה, תיפסק  ו/או של ברימאג  והחזרת מוצרים של המשווק המשתתף במבצע

 מיידית זכאותו לקבלת ההטבה או כל חלק ממנה שטרם סופק לו. 

 שונות .6
 המבצע יהיה בתוקף בכפוף לקיומם המצטבר של כל התנאים המפורטים בתקנון זה.  .א
 זה.   בתקנוןהטבות או מתנות נוספות מלבד המצוין הנחות,  אינה מעניקה  ברימאגיובהר כי  .ב
מכירת המוצרים בתקופת המבצע מהווה הסכמה של המשווקים המורשים לעמידה בתנאי   .ג

 .המבצע 
 רכישה של המוצר וקבלת ההטבה בגינה מהווה הסכמה להוראות תקנון זה על כל תנאיו.  .ד
פרסום המבצע בערוצי השיווק והמדיה השונים ובנקודות המכירה של המשווקים המשתתפים   .ה

 במבצע, יבוצע על פי שיקול דעתה הבלעדי של ברימאג.
האחריות למימוש המבצע מוטלת על המשתתף בלבד. ברימאג לא תישא באחריות כלשהי בגין   .ו

 אי מימוש המבצע מסיבות התלויות, במישרין או בעקיפין במשתתף.
או   עקב ,ברימאג לא תשא באחריות לכל נזק שייגרם למי מן המשתתפים, או כל אדם אחר .ז

וזאת מעבר לאחריות המוטלת  ההשתתפות במבצע, מימוש ההטבה או שימוש במוצר,  במהלך
 עליה על פי דין. 

המשווקים השונים, וכן אינה אחראית בשום   אצל ברימאג אינה אחראית על אופן הצגת המוצר  .ח
בנקודות המכירה בהן יירכשו את המוצרים במסגרת   שיינתנואו איכות השירותים מקרה לטיב 

 המבצע ובכלל.  
הדין החל על תקנון זה וכל הנובע ממנו הוא הדין הישראלי בלבד. סמכות השיפוט הייחודית   .ט

או  /אביב. תקופת ההתיישנות לכל תביעה נגד ברימאג -נתונה לבתי המשפט המוסמכים בתל
בכל עניין הנובע במישרין ו/או בעקיפין מהשתתפות במבצע הינה שנה ממועד  ברימאג שירות 

 סיום המבצע.
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 שבמבצע  DeLonghiלמכונות קפה תעודת אחריות נוספת )מוגבלת( 
 בלבד.   30.9.2025  - 15.7.2025קבל שתוקפו -תעודת אחריות במסגרת הטבת קנה

 לקוח יקר, 
. במסגרת הטבת  שבמבצע DeLonghiמכונת קפה  ברימאג דיגיטל אייג' בע"מ מודה לך על בחירתך ברכישת 

זו הינה חלק אינטגרלי ממנה,  שתעודת אחריות נוספת )מוגבלת(,  30.9.2025 - 15.7.2025קבל שתוקפו -קנה
התקנתו או ביצוע הדרכה, ככל שהמוצר מחייב  חודשים מיום  12בתום תקופת האחריות המלאה של הרי ש

התקנה או הדרכה, המאוחר מביניהם וזאת ככל שהצרכן לא עשה שימוש במוצר והמוצר נשמר בתנאים  
החודשים העוקבים, בהם ניתנה ללקוח אחריות    12וכן לאחר תקופת  הראויים העונים לדרישות היצרן(

מוענקת בזאת אחריות נוספת אזי ,  נוספת )מוגבלת( מכוח תעודת אחריות נוספת מוגבלת מטעם ברימאג
  .שנת אחריות שלישי( בהתאם לתנאי תעודה זו - נוספים )קרי  חודשים 12של )מוגבלת( לתקופה 

 
כפופה להוראות תקנון ההטבה ולתקנון ההטבה, לרבות בנוגע לשליחת  האחריות הנוספת )מוגבלת(  

לנציג מורשה  ( כדין מקוריתקפה ותמדבקת אחריות או )המספר הסריאלי של המוצר וכן חשבונית רכישה  
 יום ממועד הרכישה ולתוקפה. 15בתוך  ,של חברת ברימאג שירות בע"מ

 
תנאי האחריות הנוספת )מוגבלת( יהיו זהים לתעודת האחריות המקורית שנתקבלה עם רכישת המוצר,  

 :למעט כדלקמן
שנמסרו בכתב למחזיק במוצר או שנגרם על    שימוש הנוגד את הוראות השימושהקלקול נגרם על ידי  -

 ידי כוח עליון. 
, אי תקינות שקע, מוליכים, נתיך והארקה או  מתקלות או מהפרעות ברשת החשמלהקלקול נובע  -

 על ידי היצרן.  יוצרושלא או בחלקים שימוש במוצרים 
על ידי ברימאג שירות בע"מ או מי  תוקנו או שהוכנסו בו שינויים על ידי אדם שלא הוסמך במוצר  -

 מטעמה. 
שלא על ידי נותן תעודת אחריות זו, שליחו או נותן שירות אחריות   בזדון או ברשלנותהקלקול נגרם  -

 מטעמו. 
 .שימוש למטרות מסחריותבמוצר נעשה  -
 ממקום הצבת המכשיר דרך קבע על ידי המחזיק, למקום אחר. טלטול של המוצרהקלקול נגרם עקב  -
מקרי שבר, שימוש או תחזוקה לקויה ופגיעות במעטה    אינה כוללתהאחריות הנוספת )מוגבלת(   -

החיצוני של המוצר כגון גוף המוצר, שריטות, קילופי צבע וכדומה, חלקי זכוכית, פלסטיק, גומי, פח,  
 . (סימון ונורות ביקורת)לרבות נורות נורות 

"(,  שירות ברימאגהאחריות הנוספת )מוגבלת( מוענקת בזאת על ידי ברימאג שירות בע"מ )לעיל ולהלן: "
 במסגרת ההטבה ובכפוף לתנאיה.  

תעודת אחריות נוספת )מוגבלת( זו פונה לשני המינים כאחד ומטעמי נוחות בלבד מנוסחת בלשון זכר.  
תעודת אחריות נוספת )מוגבלת( זו הינה בשפה העברית. צרכן המעוניין בכך, יוכל לקבל תעודה זו מתורגמת  

 לשפה הערבית.  
 

 יש להודיע מיד למרכז השירות של ברימאג שירות  - חשוב! בכל שינוי מען 

  

 שם הלקוח: _____________ מספר ת.ז/ח.פ. ______________ כתובת: ________________________ 

 מספר טלפון: _______________ כתובת אימייל: __________________________ 

שם המוצר: _________________ תיאור המוצר: __________________ שנת ייצור: ______________  

שם הדגם: _______________ מספר דגם: ______________ מספר סידורי: _______________ תאריך  

רכישה: ________________ תאריך מסירה לצרכן: ________________ פרטי בית העסק המוכר: 

   __________ כתובת בית העסק: _______________ חותמת בית העסק: ____________________ ____

 

,    12רח' הבנאי   ן חולו ד.  א.ת.  1ת. 7 9 2  5 8 1 1 7 ,  : ן ו לפ 8ט 4 0 ב   * 4 - או 
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