
 
 הודעה על הגשת בקשה לאישור הסדר פשרה 

 ( לחוק תובענות ייצוגיות 3)א()   25לפי סעיף  
לוד )להלן:  - הוגשה לבית המשפט המחוזי במחוז מרכז   7.1.2024ם  מובא בזה לידיעת הציבור כי ביו 

-57922-09"( בגדרי ת"צ  הסדר הפשרה לאישור הסדר פשרה )להלן: " מתוקנת  "( בקשה  בית המשפט " 
"(. הצדדים להסדר הפשרה הם ה"ה שלמה גלעד, אורן גביש עופר אגוזי )להלן:  התביעה )להלן: "   20

"( מן הצד אחד, ומן הצד השני סי.אס.בי מוצרי חשמל בע"מ, ברימאג שירות  המבקשים המייצגים " 
טרייד  - "(; אמיל תבור סחר בע"מ, קיו חברות השירות "     : להלן )   בע"מ, ואלטרוניקס פרו בלו בע"מ 

בינל"א בע"מ, בי.אס.אייץ מכשירים ביתיים בע"מ, ברימאג דיגיטל אייג' בע"מ, סמ ליין בע"מ ומיני  
 "(.   המשיבות )כולן ביחד: "   ליין בע"מ 

שנתמכה בחוות דעת מומחה, נטען, כי חברות השירות מוכרות מגנטים המוצגים ככאלה   בתביעה, 
מכשירי  )"   המסוגלים למנוע או להקטין הצטברות אבנית במכונות כביסה, מדיחי כלים וקולטי שמש 

, בעוד שאין באפשרותם מבחינה מדעית לעשות כן, וכי יתר המשיבות  "( מכשיר מגנט " או " המגנטים 
אחראיות אף הן לכך. המשיבות חלקו על הנטען בבקשת האישור, לרבות באמצעות חוות דעת מומחה  
מטעמן. הצדדים ניהלו הליך גישור והגיעו להסכמות בדבר פשרה כדלקמן )מבלי שמי מהצדדים מודה  

 בטענות משנהו(.  
 : עיקרי הסדר הפשרה 

כל מי שרכש מהמשיבות, בין במישרין ובין באמצעות מי מטעמן, מכשיר המבוסס על   – " חברי הקבוצה" .1
מגנט/ים למניעת הצטברות אבנית או להפחתת אבנית במכונות כביסה ו/או במדיחי כלים ו/או בקולטי  

 ועד למועד פרסום מודעה זו.   26.6.2012שמש מיום 

- )אמיל תבור סחר בע"מ, קיו יםהמשיבות המייצרות או המייבאות את מכשירי המגנט   – הסדרה עתידית .2
גבי  למחוק את הכיתובים הנוכחיים שעל רייד בינל"א בע"מ ואלטרוניקס פרו בלו בע"מ( מתחייבות ט

וכי כל כיתוב שיופיע על גבי האריזות, אם יופיע, יהיה בהתאם לכל דין ולא  , יםאריזות מכשירי המגנט 
 .  יטעה

חברות השירות מתחייבות להעניק הטבה לחברי הקבוצה בשווי כולל לצרכן שלא יפחת   –הטבה לציבור  .3
( ₪ יחדיו כלהלן: )א( כל אחת מחברות השירות מתחייבת, ביחס לחברי  3,000,000משלושה מיליון )

הקבוצה אשר רכשו ממנה מכשיר מגנט, ואשר נכון למועד אישור הסדר הפשרה מצויים בתקופת אחריות  
אחריות על פי דין לשנה הראשונה על פי תקנות הגנת הצרכן )אחריות ושירות לאחר מכירה(,  )בין אם 
; ובין אם אחריות בהתאם להסכם למתן שירותי תיקונים ותחזוקה עם מי מבין המשיבות  2006- התשס"ו

האחריות,  חודשים ממועד סיום   12( להאריך ללא תשלום את תקופת האחריות לתקופה נוספת בת 1-3
וזאת ביחס לחלקים הבאים במכונת הכביסה או במדיח הכלים בלבד: גוף חימום וצנרת. במסגרת הטבת  

הארכת האחריות ואך ורק בתקופת הטבת הארכת האחריות לא יגבה תשלום בגין ביקור טכנאי בכל הנוגע  
ברות השירות  לבדיקה ו/או תיקון ו/או החלפת החלקים שבהטבת תקופת האחריות. )ב( כל אחת מח

מתחייבת, ביחס לחברי הקבוצה אשר רכשו ממנה מכשיר מגנט, ואשר נכון למועד אישור הסדר הפשרה  
חודשים ממועד אישור    12אינם מצויים בתקופת אחריות, לאפשר לחברי קבוצה אלה במשך תקופה בת 

חס אליו נרכש  ההסדר, החלפה אחת של גוף החימום במכונת כביסה או במדיח כלים )לפי המכשיר שבי
המגנט(, ללא תשלום, ככל שיש תקלה במכונה ובכפוף לבדיקת טכנאי מטעמה כי גוף החימום אינו מתפקד  

 ונדרש להחלפה. 

ישולם גמול   1הצדדים המליצו בפני בית המשפט לקבוע כי למבקש  – גמול למבקשים המייצגים ובא כוחם .4
₪ וכן החזר הוצאות בסך   20,000ישולם גמול בסך של  ₪2-3, וכי לכל אחד מהמבקשים  40,000בסך של 
 ₪ )בתוספת מע"מ כדין(.   520,000ש"ח; וכי ישולם שכר טרחה לבא כוחם בסך של  36,000כולל של  

עם אישור בית המשפט את הסדר הפשרה, ובכפוף למילוי התחייבויותיהן של המשיבות   – מעשה בית דין .5
כמפורט בהסדר הפשרה, יתגבש מעשה בית דין בקשר עם עילות התביעה כלפי כל חברי הקבוצה, כך שלא  
ו  תעמוד להם כלפי המשיבות )או מי מטעמן( כל תביעה ו/או טענה ו/או זכות מכל סוג, הנוגעות במישרין א

בעקיפין לעילות התביעה, מעבר לקבוע בהסדר הפשרה, וכן יחול ויתור מלא, סופי ומוחלט של כל אחד  
מחברי הקבוצה )לרבות המבקשים המייצגים(, כלפי המשיבות )או מי מטעמן(, על כל תביעה ו/או טענה  

 כאמור. 

  2006-)ד( לחוק תובענות ייצוגיות, תשס"ו18בהתאם לסעיף  – הגשת התנגדויות ופרישה מן ההסכם .6
"(, כל אדם הנמנה עם חברי הקבוצה שלעיל, או אחד מהגופים המנויים בסעיף האמור, רשאי  החוק)להלן: "

ימים ממועד פרסום מודעה זו, התנגדות מנומקת   45להגיש לבית המשפט )עם העתק לב"כ הצדדים(, עד 
  )ו( לחוק, כל אדם הנמנה עם חברי הקבוצה שלעיל רשאי להודיע18בכתב להסדר הפשרה; ובהתאם לסעיף  

ימים ממועד פרסום מודעה זו, בטופס ערוך כאמור בתקנה   45לבית המשפט )עם העתק לב"כ הצדדים(, עד  
 , על רצונו שלא להיכלל בקבוצה. 2010- לתקנות תובענות ייצוגיות, התש"ע 7

באתרי האינטרנט של המשיבות )בקישור ישיר מעמוד  הסדר הפשרה עומד לעיון  – עיון בהסדר הפשרה .7
  073-3202021בטל'  המבקשיםב"כ  באמצעות דוא"ל: הבית( וכן ניתן לקבל העתק ממנו מב"כ הצדדים

; ב"כ  office@nblaw.comובדוא"ל   6235052-03בטל'  6-ו  1ב"כ המשיבות  ;krb.lawsec1@ובדוא"ל 
בטל'    5; ב"כ המשיבה  Yehuda.r@weinrothlaw.comובדוא"ל    7181111-03  בטל'   4המשיבה  
ובדוא"ל    6087999-03בטל'    7- ו   2; ב"כ המשיבות  maayanz@firon.co.il  ובדוא"ל   7540158-03

sagis@arnontl.com  ובדוא"ל    6199688-03בטל'    9-8- ו   3; ב"כ המשיבותoffice@boursi.co.il   . 

mailto:sec1@krb.law
mailto:office@nblaw.com
mailto:Yehuda.r@weinrothlaw.com
mailto:maayanz@firon.co.il
mailto:sagis@arnontl.com
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האמור לעיל מהווה תמצית בלבד של הסדר הפשרה. הנוסח המלא של הסדר הפשרה הוא המחייב, ובכל   .8
מקרה של סתירה בין הוראות הסדר הפשרה לבין האמור במודעה זו, יקבעו הוראות הסדר הפשרה. נוסח  

  מודעה זו אושר על ידי בית המשפט )כב' השופט א' פורג(, וזו מתפרסמת בהתאם להחלטתו.  
  

 _ _____ __ __  ______ _ __  ____ _ ____  _____ __ ___  ___ __ _____  ____ __ ____  __ __ ______ 

,  מעין כפיר שני רועי בלכר, עו"ד 
 עו"ד 

יהודה רוזנגרטן,   שי כהן, עו"ד 
 עו"ד 

רונית סיטון   שיף, עו"ד שגיא  
 זלקינד, עו"ד 

מיכל גולדהר,  
 עו"ד 

ב"כ המשיבות    ב"כ המבקשים  ב"כ המבקשים 
 6- ו  1

  2ב"כ המשיבה   5ב"כ המשיבה  
 7- ו 

  3ב"כ המשיבות   5ב"כ המשיבה  
                                                                   9-8- ו 
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 הסדר פשרה  

 סי.אס.בי מוצרי חשמל בע"מ ואח' נ'  גלעד ואח'    2201-10-19(  מרכז בת"צ ) 

 2024  ינואר לחודש    7נחתם ביום  

 
 ל.ר. שלמה גלעד  1 מצד אחד 

 ל.ר. אורן גביש 2 ל.ר.

 ל.ר. עופר אגוזי 3 ל.ר.

   ואורון קינן שלושתם ע"י ב"כ עו"ד רועי בלכר ל.ר. ל.ר.

 קריספין רובינשטיין בלכר ושות' 

 , בני ברק 7רח' מצדה   4מגדל ב.ס.ר 
 "המבקשים"  :יחד 073-3202031; פקס: 073-3202021טל': 

 ל.ר. ל.ר. ל.ר. ל.ר.

 ל.ר. 513104786סי.אס.בי מוצרי חשמל בע"מ, ח.פ  1 מצד שני 

 ע"י ב"כ עו"ד שי כהן  ל.ר. ל.ר.

 ושות' נשיץ ברנדס אמיר 

 יפו - , תל אביב5רח' תובל 

 ל.ר. 03-6235149; פקס: 03-6235052טל': 

 ל.ר. 513168682ברימאג שירות בע"מ, ח.פ  2 ל.ר.

 ע"י ב"כ עוה"ד ברק טל ו/או שגיא שיף   ל.ר. ל.ר.

 , עורכי דין יגאל ארנון ושות'

 יפו -, תל אביב 5מרכז עזריאלי 

 ל.ר. 03-6087902; פקס: 03-6087999טל': 

 ל.ר. 514806363אלטרוניקס פרו בלו בע"מ, ח.פ  3 ל.ר.

 ע"י ב"כ עו"ד מיכל גולדהר ו/או שירי שושן וגנר  ל.ר. ל.ר.

 משרד עו"ד בורסי ושות' 

 יפו-, תל אביב 15רח' קרליבך 

 ל.ר. 03-6199030 :פקס ;03-6199688: 'טל

 ל.ר. 511642068אמיל תבור סחר בע"מ, ח.פ   4 ל.ר.

 ע"י ב"כ עו"ד יחיאל וינרוט  ל.ר. ל.ר.

 ד"ר י. וינרוט ושות' 

 יפו - , תל אביב14ויצמן  

 ל.ר. 03-7181112; פקס: 03-7181111טל': 

 ל.ר. 513453613טרייד בינל"א בע"מ, ח.פ -קיו 5 ל.ר.

 ע"י ב"כ רונית סיטון זלקינד  ל.ר. ל.ר.

 מ. פירון ושות' 

 יפו -, תל אביב2השלושה , רח' 360מגדל אדגר  

 ל.ר. 03-7540031; פקס: 03-7540158טל': 

 ל.ר. 513102178בי.אס.אייץ מכשירים ביתיים בע"מ, ח.פ  6 ל.ר.

 ע"י ב"כ עו"ד שי כהן  ל.ר. ל.ר.

 נשיץ ברנדס אמיר ושות' 

 יפו - , תל אביב5רח' תובל 

 ל.ר. 03-6235149; פקס: 03-6235052טל': 

 ל.ר. 511786378דיגיטל אייג' בע"מ, ח.פ ברימאג  7 ל.ר.

 ע"י ב"כ עוה"ד ברק טל ו/או שגיא שיף   ל.ר. ל.ר.

 ל.ר. , עורכי דין יגאל ארנון ושות'
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 יפו -, תל אביב 5מרכז עזריאלי 

 03-6087902; פקס: 03-6087999טל': 
 ל.ר. 512574062סמ ליין בע"מ,  8 ל.ר.

 ל.ר. 520039116מיני ליין בע"מ, ח.פ  9 ל.ר.

 ע"י ב"כ עו"ד מיכל גולדהר ו/או שירי שושן וגנר  ל.ר. ל.ר.

 משרד עו"ד בורסי ושות' 

 יפו-, תל אביב 15רח' קרליבך 

 "המשיבות" :יחד 03-6199030 :פקס ;03-6199688: 'טל

  תביעה לוד  - מחוז מרכז לבית המשפט המחוזי ב   ים המבקש   ו הגיש   2.10.2019וביום   הואיל: 

  )להלן   2201-10-19במסגרת ת"צ  הכל    , המשיבות נגד  כתובענה ייצוגית    ה לאישור בקשה  ו 

 ; "( בקשת האישור " - " ו התביעה " :  בהתאמה 

מוכרות ללקוחותיהן מכשיר    1-3המשיבות  והמבקשים טענו בבקשת האישור כי     והואיל:   

המבוסס על מגנטים למניעת הצטברות אבנית או להפחתת אבנית במכונות כביסה ו/או  

פרופ' רפאל  המומחה מטעמם  במדיחי כלים ו/או בקולטי שמש; כי על פי בדיקתו של  

סמיט לפי העמדה המדעית המקובלת אין במוצרים אלה כל תועלת במניעת או בהפחתת  

(,  4)א() 2עוולו בהטעייה והפרת חובת הגילוי לפי סעיפים    1-3אבנית; כי בכך המשיבות  

, הפרו את  "( חוק הגנת הצרכן )להלן: "   1981- ( לחוק הגנת הצרכן, התשמ"א 1)א() 4)ב( ו 2

ואת ההסכם; עוולו ברשלנות; עשו עושר    חובת תום הלב במשא ומתן לכריתת הסכם 

)א(  6ו   2עוולו בהטעיה לפי סעיפים    4-5ולא במשפט; והפרו חובה חקוקה; כי המשיבות  

אחראיות באחריות שילוחית למעשיהן    6-9לחוק הגנת הצרכן וברשלנות; וכי המשיבות  

 .  1-3ומחדליהן הנטענים של המשיבות  

, בצירוף חוות דעת מומחה של פרופ'  מטעמן לבקשת האישור והמשיבות הגישו תשובות     והואיל: 

Richard Coey  ,  טענו כי אין בסיס עובדתי ומשפטי  כפרו בבקשת האישור ו במסגרתן

שהינו מומחה בעל שם    , Coeyהמסקנה החד משמעית של פרופסור  .  נגדן לבקשת האישור  

למגנטים יש השפעה על היווצרות אבנית, וכי מעבר של מים  בתחום ספציפי זה, הינה כי  

בנוסף טענו המשיבות כי לא    דרך שדה מגנטי יכול למנוע או להפחית אבנית נדבקת. 

 ; התקיימו כלל התנאים לאישור תובענה ייצוגית 

 

בית  " )להלן:  אבי פורג  כבוד השופט    הדן בבקשת האישור,   בית המשפט ובהמלצת   והואיל: 

)להלן:  עו"ד עמוס גבריאלי  קיימו הצדדים הליך גישור בפני המגשר  (  " המשפט 

 ;  "( המגשר " 

 

מבלי שכל צד מודה באיזו מטענות    , הצדדים הגיעו  בעקבותיו  נשא פרי ו הליך הגישור  ו  : והואיל 

אשר הוגש במקור לאישור בית    פשרה    דר הס הצד השני ומוותר על טענה מטענותיו, לידי  

אשר בכפוף לאישורו על ידי    "( המקורי   הסדר הפשרה )להלן: "   13.12.2022המשפט ביום  

 ; ה ובתביע   ת האישור לידי גמר את ההליכים בבקש   בית המשפט הנכבד יביא 

 

הסכימו הצדדים לתקן את מרכיב    25.12.2023ובדיון בבית המשפט שהתקיים ביום   : והואיל 

 ההסדרה העתידית בהסדר הפשרה המקורי כמפורט בהמשך בהסדר פשרה זה;  

הינו הסדר פשרה ראוי, הוגן וסביר    הסדר הפשרה כי  ,  סבורים והמגשר  והצדדים   :  והואיל 

בהתחשב בעניינם של חברי הקבוצה ובהערכת הסיכויים והסיכונים הכרוכים בניהול  

התיקים עד להכרעה משפטית בהם, ויהיה זה נכון שההסדר יאושר על ידי בית המשפט  

 ; בפסק דין 

 
 : לפיכך הוסכם, הוצהר והותנה בין הצדדים כדלקמן 
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 כללי  

 המבוא להסדר זה ונספחי ההסדר מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.  .9

 הגדרות 

 לעיל להלן, תהא המשמעות כמפורט בסעיף זה: לכל המונחים המפורטים בהסדר זה   .10

 ; 2006- חוק תובענות ייצוגיות, התשס"ו  "חוק תובענות ייצוגיות" 

 ; 2010- תקנות תובענות ייצוגיות, התש"ע  "תקנות תובענות ייצוגיות" 

 "CSB "  סי.אס.בי מוצרי חשמל בע"מ ; 

 ; ברימאג שירות בע"מ  " ברימאג שירות " 

 ; אלטרוניקס פרו בלו בע"מ  " אלקטרוניקס " 

 ; אמיל תבור סחר בע"מ  " אמיל תבור " 

 ; טרייד בינל"א בע"מ - קיו  " טרייד - קיו   " 

 "BSH "  בי.אס.אייץ מכשירים ביתיים בע"מ ; 

 ; ברימאג דיגיטל אייג' בע"מ  " ברימאג דיגיטל " 

 סמ ליין בע"מ;  " סמ ליין   " 

 ; מיני ליין בע"מ  "מיני ליין"  

 " האישור ת  ובקש   ה "עילות התביע 
התביע  נסבו  עליהם  והעניינים  העילות  הטענות,  הנושאים,  ה  כל 

   ; והעולים מהן   הנזכרים בהן   , ת האישור ובקש 

שרכש  כל   " הקבוצה "  מטעמן,  מי  מי  באמצעות  ובין  במישרין  בין  מהמשיבות, 

להפחתת   או  אבנית  הצטברות  למניעת  מגנט/ים  על  המבוסס  מכשיר 

שמש   בקולטי  ו/או  כלים  במדיחי  ו/או  כביסה  במכונות  מיום  אבנית 

סעיף    26.6.2012 לפי  המודעה  פרסום  למועד  לחוק  3)א() 25ועד   )

   ; תובענות ייצוגיות 

הקבוצה   "ויתור"  מחברי  אחד  כל  של  חוזר  ובלתי  מוחלט  מלא,  סופי,  ויתור 

עצמ )  המבקש  של  המשיבות ו לרבות  כלפי  עמם,  ,  (  הקשור  תאגיד  כל 

בעבר    ומי מטעמם,   , נושאי המשרה בהם   , , בעלי המניות וכל העובדים 

כל תביעה ו/או טענה ו/או דרישה ו/או זכות מכל מין  ל   ביחס   , ובהווה 

התביע  לעילות  הקשורים  ו/או  הנוגעים  שהוא  סוג    קשת ב ו   ה ו/או 

   ; , או העולים מהן, בין אם מותלים ובין אם לאו האישור 

תוקף של פסק דין להסדר  אישור הסדר זה על ידי בית המשפט ומתן   "אישור ההסדר" 

 ; לחוק תובענות ייצוגיות   19  - ו   18זה, בהתאם לסעיפים  
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 ; היום בו הפך אישור בית המשפט את הסדר פשרה זה לסופי וחלוט  "המועד הקובע" 

מבוסס  " א "מכשיר   המיובא - מכשיר  אבנית  הצטברות  להפחתת  המיועד    מגנטים 

 על ידי אמיל תבור;   ו/או הנמכר 

מבוסס  " ב "מכשיר   אבנית  - מכשיר  הצטברות  להפחתת  המיועד  המיובא  מגנטים 

 אלקטרוניקס; על ידי    ו/או הנמכר 

מבוסס  "מכשיר ג"  אבנית  - מכשיר  הצטברות  להפחתת  המיועד    המיוצר מגנטים 

   ; טרייד - קיו על ידי    ו/או המיובא 

 ; או מכשיר ג', לפי העניין   ' , מכשיר ב ' מכשיר א  "מכשיר מגנט" 

 ; , ברימאג שירות ואלקטרוניקס CSB "חברות השירות" 

 הצהרות הצדדים 

להתקשרותם בהסדר זה,    - חוקית, חוזית ו/או אחרת    - הצדדים מצהירים, כי אין כל מניעה   .11

לחתימתם בשוליו ולקיום חיוביהם על פיו במלואם ובמועדם, הכל בכפוף לאישור ההסדר על ידי  

 המשפט. בית  

מטעמם  מי  הצדדים מצהירים, כי אין בהתקשרותם בהסדר זה משום הודאה מצד מי מהם ו/או   .12

ובקשת    ה הדין שהוגשו במסגרת התביע - בטענה ו/או בדרישה כלשהי של משנהו שנטענה בכתבי בי 

בהתאם, נערך הסדר זה מבלי להודות באחריות כלשהי ו/או בטענה כלשהי נגד המשיבות    . האישור 

ו/או למעשים,    ת האישור ובקש   ה ו/או מי מטעמן בכל הקשור, במישרין או בעקיפין, לעילות התביע 

 לעילות ולמחדלים הנטענים במסגרתן. 

 הסדרה עתידית 

הקיים באריזות מכשירי  למחוק את הכיתוב  מתחייבות  טרייד  - וקיו   , אלקטרוניקס מיל תבור א  .13

המגנט, וכי כל כיתוב שיופיע על אריזות מכשירי המגנט, ככל שיופיע, יהיה תואם להוראות כל  

מובהר כי הסכמת הצדדים בדבר מחיקת הכיתוב אין בה בכדי להוות הודאה של  דין ולא יטעה.  

 מי מבין המשיבות כי הכיתוב הקיים אינו עולה בקנה אחד עם הוראות הדין.   

יבצעו התחייבויות אלה ביחס למלאי שיקלט אצלן בתוך    אלקטרוניקס, אמיל תבור וקיו טרייד  .14

 מהמועד הקובע.    90

 הטבה לחברי הקבוצה 

לצרכן שלא יפחת משלושה  כולל  בשווי    חברות השירות מתחייבות להעניק הטבה לחברי הקבוצה  .15

 , כמפורט להלן.  יחדיו   ( ₪ 3,000,000מיליון ) 

 מצויים בתקופת אחריות  לחברי קבוצה אשר    הטבת הארכת אחריות   - קבוצה א'  - תת 

ואשר  ,  כל אחת מחברות השירות מתחייבת, ביחס לחברי הקבוצה אשר רכשו ממנה מכשיר מגנט  .16

אחריות על פי דין לשנה  בין אם  מצויים בתקופת אחריות ) נכון למועד אישור הסדר הפשרה  

; ובין אם  2006- הראשונה על פי תקנות הגנת הצרכן )אחריות ושירות לאחר מכירה(, התשס"ו 
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  – )להלן    ( 1-3אחריות בהתאם להסכם למתן שירותי תיקונים ותחזוקה עם מי מבין המשיבות  

תקופת  את  ללא תשלום  להאריך  ", בהתאמה(,  חברי קבוצת הסכם האחריות " ו" הסכם אחריות " 

הבאים  , וזאת ביחס לחלקים  ים ממועד סיום האחריות חודש   12בת  נוספת  האחריות לתקופה  

,  " הטבת הארכת האחריות   – בלבד: גוף חימום וצנרת )להלן  או במדיח הכלים    במכונת הכביסה 

 (. , בהתאמה " החלקים שבהטבת תקופת האחריות ו"   " תקופת הטבת הארכת האחריות " 

ואך ורק בתקופת הטבת הארכת האחריות לא יגבה תשלום  הטבת הארכת האחריות  במסגרת   .17

 .  בכל הנוגע לבדיקה ו/או תיקון של החלקים שבהטבת תקופת האחריות   טכנאי בגין ביקור  

   בתקופת אחריות לחברי קבוצה שאינם  הטבת החלפת גוף חימום    -   קבוצה ב' - תת 

כל אחת מחברות השירות מתחייבת, ביחס לחברי הקבוצה אשר רכשו ממנה מכשיר מגנט, ואשר   .18

אלה    לחברי קבוצה   לאפשר ,  אחריות   מצויים בתקופת   אינם נכון למועד אישור הסדר הפשרה  

  במכונת כביסה חימום  ה החלפה אחת של גוף  ,  הסדר ה ממועד אישור  חודשים    12במשך תקופה בת  

ככל שיש תקלה במכונה  תשלום,    , ללא )לפי המכשיר שביחס אליו נרכש המגנט(   במדיח כלים או  

הטבת  "   – )להלן    מתפקד ונדרש להחלפה כי גוף החימום אינו  מטעמה  לבדיקת טכנאי  בכפוף  ו 

חברי קבוצת הטבת החלפת גוף  ו"   " תקופת הטבת החלפת גוף החימום "   , " החלפת גוף החימום 

 (.  " החימום 

 הקבוצה יידוע חברי  

- קבוצה א' וחברי תת - מהמועד הקובע, כל אחת מחברות השירות תודיע לחברי תת   45בתוך   .19

קבוצה. ההודעה תישלח  - הרלוונטיות לכל חבר בכל תת בוצה ב' הרלוונטיים אליה, על ההטבות  ק 

במסרון למספר הטלפון של חבר הקבוצה כפי שהוא מצוי במערכות חברת השירות. במקרה בו  

חברת השירות אינה מצליחה לסווג את חבר הקבוצה כנמנה עם אחת מתתי הקבוצות, תישלח לו  

בוצות, ותיישם את ההטבה  הודעה המיידעת אותו על ההטבות העומדות לכל אחת מתתי הק 

 המתאימה לו בעת שייצור עמה קשר לצורך מימוש ההטבה.  

תקופת הטבת הארכת האחריות, ותקופת הטבת החלפת גוף החימום יחלו להימנות ממועד   .20

 לעיל.     11משלוח המסרונים האמורים בסעיף  

באופן ברור ובולט את ההטבות המנויות בסעיפים    ה חברת שירות תפרסם באתר האינטרנט של כל   .21

 לעיל, לרבות דרכי ההתקשרות לצורך מימוש ההטבות.     8-10

)ככל שחברת    קבוצה ביחס לכל חברת שירות - הנמנים על כל תת פירוט מספר חברי הקבוצה   .22

ה  פ יוגשו לבית המשפט במעט , וכן כימות שווי כל הטבה  השירות מסוגלת להפריד בין הקבוצות( 

)בשל סודיות מסחרית, יתבקש בית המשפט במסגרת הבקשה לאישור הסדר הפשרה  סגורה  

סרקו למערכת "נט המשפט" ולא תינתן להם גישה אלא  י להטיל חיסיון על נתונים אלה, כך שלא י 

 לבית המשפט בלבד(.   

 דיווח אודות ביצוע הסדר הפשרה 

חודשים ממועד אישור הסדר הפשרה, יוגשו הדיווחים הבאים לבית המשפט כשהם    6  בתוך  .23

 נתמכים בתצהיר מטעם מגיש הדיווח: 
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על ידי כל אחת    ההסדרה העתידית אודות ביצוע    - אלקטרוניקס, אמיל תבור וקיו טרייד  . א 

 מהן; 

  הטבת החלפת גוף החימום מתן  הטבת האחריות ו מתן  אודות    -   חברות השירות כל אחת מ  . ב 

 .  על ידי כל אחת מהן 

 הגשת בקשה לאישור הסדר הפשרה 

ימי עבודה    7לחוק תובענות ייצוגיות, הצדדים יגישו לבית המשפט, בתוך    18בהתאם לסעיף   .24

הבקשה לאישור הסדר  ממועד החתימה על הסדר זה, בקשה לאישור הסדר הפשרה )להלן: " 

   . , בנוסח שהוסכם בין הצדדים "( הפשרה 

מוסכם, כי עם אישור בית המשפט הנכבד את הסדר הפשרה יתגבש אוטומטית ובאופן מיידי   .25

צר מעשה בית דין כלפי כל חברי הקבוצה למעט אלו אשר נתנו הודעות בדבר יציאה  ו ויתור, וייו 

)ו'( לחוק(, ויציאתם מן הקבוצה אושרה על ידי בית  18הקבוצה )בהתאם להוראת סעיף  מן  

 המשפט. 

 והחזר הוצאות שכר טרחה    , המלצה מוסכמת בדבר תשלום גמול 

הצדדים להמליץ לבית  ובהתאם להמלצת המגשר, הוסכם בין  ( לחוק,  2)ז() 18בהתאם לסעיף   .26

בשיעורים ובמועדים    -   ושכ"ט לבאי כוחו   , החזר הוצאות למבקש המשפט על תשלום גמול למבקש 

 המפורטים בהסכם זה להלן.  

 תשלומי גמול כדלקמן: פסקו  י י ים  למבקש  .27

 ₪.    40,000סך כולל ומצטבר של    – מר שלמה גלעד    1למבקש   . א 

 ₪.    20,000סך כולל ומצטבר של    - מר אורן גביש    2למבקש   . ב 

 ₪.    20,000סך כולל ומצטבר של    - מר עופר אגוזי    3למבקש   . ג 

בשיעורים שווים )דהיינו כל אחת ממשיבות אלה    1-8  תשלומי הגמול ישולמו על ידי המשיבות  .28

 ₪(.    2,500סך של    3; ולמבקש  ₪   2,500סך של    ₪2; למבקש    5,000  סך של   1תשלם למבקש  

 תשלומי הגמול כוללים החזר בגין תשלום החלק הראשון של אגרת בית המשפט.  מובהר כי   .29

. שכר הטרחה  בצירוף מע"מ ₪    520,000של    כולל ומצטבר שכר טרחה בסך  פסק  י י   ים לב"כ המבקש  .30

 ₪(.    65,000בשיעורים שווים )דהיינו כל משיבה תשלם סך של    1-8ישולם על ידי המשיבות  

סך  ב חוות דעת המומחה    מכל מן וסוג שהוא, לרבות   ים הוצאות המבקש כל  ב תישא    9המשיבה   .31

 .  )להלן: "ההוצאות"(   ₪   36,000כולל של  

 סכומים אלו ישולמו כדלקמן:   .32

 יום מהמועד הקובע.    30ההוצאות, ישולמו במלואם בתוך  תשלום  , כמו גם  ים הגמול למבקש  . א 

חשבונית  המצאת    כנגד ,  ימים מהמועד הקובע   30מסכומי שכר הטרחה ישולמו בתוך    75% . ב 

 . מס כדין 
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לאחר  בהתאם להחלטה נפרדת של בית המשפט    סכומי שכר הטרחה תשולם מ   25%יתרת   . ג 

 . מס כדין חשבונית  המצאת  כנגד  הגשת הדו"ח המסכם בדבר ביצוע הסדר הפשרה,  

התחייבות המשיבות אינו "ביחד ולחוד" אלא כל אחת מהמשיבות אחראית אך ורק לחלקה   . ד 

 . לפי הפירוט הקבוע לעיל   היחסי 

 הצדדים יבקשו מבית המשפט הנכבד לאשר את הסכומים שהומלצו.  .33

, וכן  כוחם - הסכומים אותם יקבע בית המשפט לעניין תשלום גמול למבקשים ושכר טרחה לבאי  .34

באמצעות המחאות שימסרו לידי ב"כ    ישולמו על ידי המשיבות   , ההוצאות התשלום עבור  

 .  ים על פי פרטים שימסרו ב"כ המבקש   או באמצעות העברות בנקאיות   ם י המבקש 

המבקשים ימסרו חשבוניות מס בגין תשלומי שכר הטרחה לכל אחת מהמשיבות באמצעות  ב"כ   .35

 .  מכל אחת מהמשיבות   ב"כ המשיבות, כפי חלקן מייד לאחר קבלת התשלום 

 היעדר הצורך במינוי בודק 

מבית המשפט  יבקשו  ולפיכך    )ב( לחוק 19צורך במינוי בודק לפי סעיף  סבורים כי אין  הצדדים   .36

במסגרת הבקשה לאישור הסדר פשרה שתוגש לבית המשפט, לקבוע כי במקרה דנן אין  הנכבד  

  להסדר לאישור  )ב( לחוק, וזאת מן הטעמים המפורטים בבקשה  19צורך במינוי בודק לפי סעיף  

 פשרה. ה 

 ביטול הסדר הפשרה 

יתנה  , או  או יתקנן   במידה ובית המשפט הנכבד לא יאשר הסדר זה או אילו מההסכמות במסגרתו  .37

, יהיה רשאי כל אחד מן הצדדים להודיע למשנהו,  את אישורו בהוספת או תיקון אילו מההסכמות 

יום ממועד החלטת בית המשפט, על ביטול ההסדר בין אותו צד שהודיע על כך    30בכתב ובתוך  

  לבין הצד שכנגד, וזאת, לפי שיקול דעתו הבלעדי וללא צורך במתן הנמקה כלשהי.  

הדין,  - הדין ו/או בקשה לביטול פסק - ידי צד שלישי כלשהו ערעור על פסק - במקרה שבו יוגש על  .38

, יהיה רשאי כל  הוראה בהסכם ויתקבל הערעור ו/או הבקשה לביטול כאמור לעיל, באופן המשנה  

הדין בערעור ו/או החלטה  - ימים מיום שנמסר לו עותק של פסק   30אחד מן הצדדים, בתוך  

בבקשה לביטול כאמור לעיל, להודיע לצד השני על ביטול ההסכם, וזאת לפי שיקול דעתו הבלעדי  

 י.  וללא צורך במתן הנמקה כלשהי ומבלי שהדבר יטיל עליו חבות כספית או אחרת כלפי הצד השנ 

)ו'( לחוק( על ידי  18במקרה בו ימסרו הודעות בדבר יציאה מן הקבוצה )בהתאם להוראת סעיף   .39

  לגבי משיבה ספציפית, תהיה רשאית אותה המשיבה   מתוך הקבוצה הרלוונטית     5%  - יותר מ 

הסדר פשרה זה, על פי שיקול דעתה הבלעדי וללא צורך במתן הנמקה    – ביחס אליה    – לבטל  

ימים מן המועד האחרון שיהיה    30כלשהי, וזאת באמצעות מתן הודעה בכתב לבית המשפט בתוך  

ימים מן המועד שיומצאו לאותה    30קבוע להגשת הודעות בדבר יציאה מהקבוצה ו/או בתוך  

 הוגשו, לפי המאוחר מביניהם. משיבה כל ההודעות בדבר יציאה מהקבוצה ש 

,  ביחס לכל המשיבות   ככל שלא יאושר הסדר פשרה זה באופן מלא, ובכל מקרה של ביטול ההסדר  .40

מוסכם על הצדדים כי הסדר הפשרה על כל נספחיו יהיה בטל מעיקרו וחסר תוקף משפטי, כאילו  

  ם במידע ונתונים כלשה   , בטיוטות ההסדר   , לא נחתם מלכתחילה ולא ניתן יהיה להשתמש בהסדר 

, בחומרים שנמסרו על ידי מי מבין המגשרים למי  בין הצדדים לצורך גיבוש ההסדר   ו שהועבר 
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הליך משפטי,  כל  ב בבקשה לאישור הסדר הפשרה ובנספחיה ובטיוטותיהם כראיה    מבין הצדדים, 

כאשר הצדדים יחזרו לנהל את ההליכים המשפטיים מן המקום בו נפסקו כאילו לא נחתם הסדר  

 . וכאילו לא נוהל הליך הגישור   פשרה זה 

רק ביחס לחלק מן המשיבות, יחול סעיף זה רק לגבי אותן  הסדר הפשרה יבוטל  בכל מקרה בו  

משיבות, מבלי שיהיה בכך כדי להשפיע על המשך ביצוע ההסדר ביחס לאותן המשיבות שהסדר  

 הפשרה עמהן לא בוטל. 

 החיובים הם חיובים נפרדים 

הם חיובים נפרדים וכל משיבה אחראית  החיובים המוטלים על המשיבות מכח הסדר פשרה זה   .41

מבין המשיבות אינה אחראית לקיום    ת אף אח חלקה כפי שנקבע בהסכם זה.  ביצוע  אך ורק ל 

"ביחד    ם חלקה של מי מבין המשיבות האחרות והחיובים המוטלים בהסדר פשרה זה אינם חיובי 

   ולחוד". 

שיפוי או השתתפות בגין ביצוע חלקה בהסדר    תביעה   למשיבות אין ולא תהיה כל זכות חזרה,  .42

למעט אם    או בגין הטענות שעלו כנגד מי מהמשיבות בהליך זה,   , הפשרה מכל משיבה אחרת 

 .  בין מי מבין המשיבות ובכתב  הוסכם אחרת במפורש  

הפרה של מי מבין המשיבות את הסכם הפשרה לא תהווה עילה לנקיטת הליכים משפטיים נגד מי   .43

 או לביטול ההסכם עמן.  שלא הפרו את ההסכם  מבין המשיבות האחרות  

מובהר ומודגש בזה כי בהתחשב בכך שהסכם פשרה זה נעשה מבלי להודות בטענות איזה   .44

המשיבות  , בהתאם להסכם פשרה זה, הוסכם בין  משיבה מהצדדים, גובה הסכום שבו תישא כל  

( בדבר קיומו של הנזק  המשיבות )או יתר  משיבה  ומבלי שיש בכך משום הודאה כלשהי של אותה  

 בנזק הנטען )והמוכחש ממילא(. משיבה  הנטען ובדבר חלקה היחסי של אותה  

 שונות  

עם חתימתו של הסדר הפשרה בטלים ומבוטלים כל הסכם, טיוטת הסכם/הסדר, זיכרון דברים,   .45

הבטחות והתחייבויות, שנערכו בין הצדדים ו/או בין מי מטעמם קודם חתימתו של  מצג,  הצהרה,  

בעל פה(. מבלי לגרוע מהאמור,    שו שנע הסדר זה אם וככל שנערכו )וזאת, בין שנערכו בכתב ובין  

מובהר כי בכל מקרה, כל טיוטות הסדר הפשרה, המסמכים, התכתובות שהוחלפו בין הצדדים  

ודברים שנמסרו בעל פה, בקשר להסדר אינן מחייבות, לא ישמשו לפרשנות, לא יוצגו בפני  

בילות כראיה  ערכאות שיפוטיות ו/או בפני כל נמען ו/או ישות משפטית אחרים, ואף לא יהיו ק 

 בהליכים שיפוטיים ובכלל.  

כל ויתור של צד מהצדדים להסדר הפשרה על זכות מזכויותיו על פי הסדר זה או שינוי של זכויות   .46

 כאמור, לא יהיו תקפים אלא אם יעשו בכתב ויחתמו על ידי נציגיהם המוסמכים של הצדדים. 

הצדדים מתחייבים לפעול בתום לב להוצאתו לפועל של ההסדר, לחתום על כל המסמכים   .47

וההודעות הנדרשים לצורך זה ולעשות ככל שביכולתם על מנת להסיר כל התנגדות ו/או  

 מרכיביו, כך שההסדר יאושר על ידי בית המשפט. הסתייגות להסדר על כל  

נמנע צד להסדר מלעשות שימוש בזכות מזכויותיו על פי ההסדר או על פי כל דין, או לא השתמש   .48

 לא ייחשב הדבר כויתור מצידו על הזכות האמורה.   - בזכות כאמור במועד  
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עד למועד האחרון להגשת התנגדות להסדר הפשרה ו/או להמלצה המוסכמת בעניין גמול ושכר   .49

,  המבקשים טרחה, יעמוד ההסדר לעיון כל דורש במהלך שעות העבודה הרגילות במשרדי ב"כ  

 . , ובכפוף לכל הוראה בעניין של בית המשפט בתיאום מראש 

 כוחם, כמפורט בכותרת ההסדר. - כתובות הצדדים לצורך הסדר זה הם במשרדי באי  .50

     
 ___________   

                עו"ד   רועי בלכר,      
 ב"כ המבקשים                  

 ___________  ___________  ___________  ___________ 

יחיאל וינרוט,   שי כהן, עו"ד 

 עו"ד 

יהודה  

 רוזנגרטן, עו"ד 

 שגיא שיף, עו"ד 

 7- ו   2ב"כ המשיבה   5ב"כ המשיבה                           6- ו   1ב"כ המשיבות     

 ___________  ___________   ___________  ___________ 

רונית סיטון  

 זלקינד, עו"ד 

מיכל גולדהר,    מעיין גלנץ, עו"ד 

 עו"ד 

 שירי וגנר, עו"ד 

 9- ו   8,  3ב"כ המשיבות    5ב"כ המשיבה  

 


